Datenschutzerklarung fiir Interessent/-innen und (potenziellen) Kund/-innen

Im Folgenden informieren wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die ARCOS Internationale Kos-
metikfachschule und tber die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Vorschriften zustehenden Anspriiche und Rechte in diesem
Zusammenhang.

Diese Datenschutzerklarung gilt fur Interessent/-innen der ARCOS Internationale Kosmetikfachschule, welche den Kontakt mit
uns suchen bzw. in Kontakt mit uns stehen (z.B. Besucher/-innen unserer Homepage sowie fir alle aktiven, potenziellen und
ehemaligen Kund/-innen der ARCOS Internationale Kosmetikfachschule.

1 Identitat und die Kontaktdaten des Verantwortlichen

Verantwortlich fiir die Verarbeitung ist die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule, Heiligkreuzstrasse 12 A, 9008 St. Gallen,
Telefon + 41 71 250 19 19, info@arcosakademie.ch, www.arcosakademie.ch

Geschaftsfuhrerin: Nadia El Kamel

2 Bearbeitungszweck

Die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule verarbeitet Daten, soweit dies zur Bearbeitung lhres Anliegens oder der Bearbei-
tung lhres Antrags im Rahmen von Kursangeboten der Kosmetikschule erforderlich ist. Insbesondere erfolgt die Datenverarbei-
tung zur Durchfiihrung der Vertrage oder vorvertraglicher Maflnahmen und der Ausfiihrung von Auftragen sowie aller mit dem
Betrieb und der Verwaltung einer Ausbildung bzw. eines Kurses erforderlichen Tatigkeiten. lhre Angaben werden im Rahmen
dieses Prozesses auch zur Aktualisierung unseres Datenbestands verwendet. Neben den vorgenannten Zwecken, verarbeitet die
ARCOS Internationale Kosmetikfachschule personenbezogene Daten auch zu internen Zwecken wie bspw. Abrechnung, Kon-
taktaufnahme, Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Abwehr bzw. Verteidigung, Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des
IT-Betriebs, Sicherstellung des Hausrechts sowie Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten.

3 Kategorien personenbezogener Daten

Identifizierungsdaten (zum Beispiel Name, ggf. vorherige Namen, Vorname, Geburtsdatum und -ort, Staatsangehdrigkeit(en) An-
schrift, frihere Anschriften sowie Kontaktdaten); Soziodemografische Daten (zum Beispiel Familienstand), Legitimationsdaten
(zum Beispiel Ausweisdaten sowie Aufenthaltstiteldaten), Steuerdaten (zum Beispiel Steueridentifikationsnummer). Darlber hin-
aus kénnen dies auch sein: Transaktions- und Finanzdaten (zum Beispiel Kontonummer, Uberweisungen und deren Zeitpunkt,
Rechnungen, Zahlungsriickstande Gutschriften), Daten Uber Ihre Nutzung von den durch die ARCOS Internationale Kosmetik-
fachschule angebotenen Telemedien (zum Beispiel Ihr Online Verhalten oder Praferenzen bei Aufruf der Webseiten der ARCOS
Internationale Kosmetikfachschule, angewahlte Links, IP-Adresse) oder der Interaktion mit der ARCOS Internationale Kosmetik-
fachschule in sozialen Medien, Informationen zu Interessen im Rahmen von Online-Umfragen.

3.1 Besonders schiitzenswerte Daten

Hierunter fallt die Verarbeitung personenbezogener Daten, aus denen rassische und ethnische Herkunft, politische Meinungen,
religivse und weltanschauliche Uberzeugungen oder die Gewerkschaftszugehérigkeit hervorgehen, sowie die Verarbeitung von
genetischen Daten, biometrischen Daten zur eindeutigen Identifizierung einer natirlichen Person, Gesundheitsdaten oder Daten
zum Sexualleben oder der sexuellen Orientierung entnehmen lasst.

Die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule verarbeitet solche Daten grundséatzlich nicht.

4 Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
Die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule verarbeitet personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen des
Schweizer Datenschutzgesetzes (DSG):

4.1 Die Erfullung vertraglicher Pflichten

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Erbringung von Schulungsleistungen, insbesondere zur Durchfiihrung der
Vertréage oder vorvertraglicher Malnahmen mit Ihnen und der Ausflihrung lhrer Auftrdge sowie aller mit dem Betrieb und der
Verwaltung einer Kosmetikschule erforderlichen Tatigkeiten.

4.2 Im Rahmen der Interessenabwéagung
Soweit erforderlich, verarbeitet die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen
oder Dritter, wie zum Beispiel in den folgenden Fallen:

- Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und zu direkter Kundenansprache;

- Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, insofern Sie der Nutzung lhrer Daten nicht widersprochen haben;
- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Abwehr bzw. Verteidigung;

- Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs der Kosmetikschule;

- MaRnahmen zur Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten.

4.3 Auf Grundlage lhrer Einwilligung

Soweit Sie der ARCOS Internationale Kosmetikfachschule eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
fur bestimmte Zwecke (zum Beispiel Werbung und Analyse des Nutzungsverhaltens der eigenen Webseite, Erstellung von Kun-
denprofilen zur Bereitstellung geeigneter Produkte, Dienstleistungen oder Werbung) erteilt haben, ist die Rechtmassigkeit dieser
Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

Das gilt auch fir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung des rev. DSG, der ARCOS Internationale Kos-
metikfachschule gegenuiber erteilt worden sind.

Bitte beachten Sie, dass ein Widerruf erst fir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon
nicht betroffen.
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4.4 Auf Grund gesetzlicher Vorgaben
Zudem unterliegt die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heilt gesetzlichen
Anforderungen (zum Beispiel die Erfullung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten).

5 Kategorien von Empfangern

Innerhalb der ARCOS Internationale Kosmetikfachschule erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erflllung
vertraglicher und gesetzlicher Pflichten bzw. Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Abwehr bzw. Verteidigung bei rechtli-
chen Streitigkeiten der ARCOS Internationale Kosmetikfachschule benétigen. Die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule gibt
Ihre Personendaten — sofern fir die Erbringung ihrer vertraglichen Leistungen erforderlich — bekannt. Zudem ist es in bestimmten
Fallen erforderlich Informationen an Versicherungsunternehmen zu tibermitteln (zum Beispiel im Falle eines Versicherungsfalles).
Auch von uns eingesetzte Dienstleister kdnnen zur Erflillung der vorgeschriebenen Zwecke Daten von uns erhalten. Dies kénnen
beispielsweise Unternehmen in den Kategorien IT-Dienstleistungen, Druckdienstleistungen, Marketing, Vertrieb oder Telekom-
munikation sein.

Weitere Empfanger kénnen externe Auftragnehmer sowie externe und interne Stellen der ARCOS Internationale Kosmetikfach-
schule sein.

Informationen Uber Sie darf die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen
dies gebieten oder Sie in die Weitergabe eingewilligt haben. Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfanger personenbezo-
gener Daten zum Beispiel Offentliche Stellen und Institutionen bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behérdlichen Verpflichtung
sein.

6 Dateniibermittlung ins Ausland, ein Drittland oder an eine internationale Organisation
Die Datenverarbeitung findet vorrangig in der Schweiz statt.

Zudem kann eine Dateniibermittlung in die USA erfolgen. Eine solche Dateniibermittlung findet nur statt, soweit Sie der ARCOS
Internationale Kosmetikfachschule lhre Einwilligung erteilt haben oder ggf. im Rahmen einer Auftragsverarbeitung. Dabei stellen
wir sicher, dass die erforderlichen Schutzmassnahmen ergriffen wurden. Hierzu gehért der Abschluss standardisierter Vertrags-
klauseln.

7 Speicherdauer
Soweit erforderlich, verarbeitet und speichert die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule lhre personenbezogenen Daten fiir
die Dauer der Geschéaftsbeziehung, was beispielsweise auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages umfasst.

Darliber hinaus unterliegt die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule verschiedenen gesetzlichen Aufbewahrungs- und Do-
kumentationspflichten, die sich unter anderem aus dem Schweizerischen Obligationenbuch (OR) ergeben.

Sobald personenbezogenen Daten flr die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr
notwendig sind, werden diese entsprechend den einschlagigen Gesetzen und Rechtsvorschriften geléscht oder anonymisiert.

8 Datenschutzrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, das Recht auf Berichtigung, das Recht auf Léschung, das Recht auf Ein-
schrankung der Verarbeitung sowie das Recht auf Datenlibertragbarkeit. Darliber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei der
Datenschutzaufsichtsbehérde. Die fur die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule zustandige Aufsichtsbehorde ist:

Eidgendssischen Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragten (EDOB).

9 Widerspruchsrecht

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie be-
treffender personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmung gestutztes Profiling.

Legen Sie Widerspruch ein, wird die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule lhre personenbezogenen Daten nicht mehr ver-
arbeiten, es sei denn, die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule kann zwingende schutzwiirdige Griinde fur die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Auslibung
oder Abwehr bzw. Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung von Daten zu Werbezwecken

In Einzelféllen verarbeitet die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu
betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum
Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so wird die ARCOS Internationale Kosmetikfachschule lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und kann gerichtet werden an die Rufnummer + 41 71 250 19 19 oder die E-Mail-Adresse:
info@arcosakademie.ch.
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